תרגיל מספר 4 – משוב משתמשים
עד עכשיו בקורס דנו בספק ובלקוח – כותב ומזמין התוכנה – ואולם לתוכנה יש גם משתמשים. משתמשים שונים עשויים לראות דברים בצורה שונה מאשר הספק, הלקוח ואפילו ממשתמשים אחרים. 

תרגיל זה הוא אישי. על כל אחד לבחור 5 קריטריונים החשובים בעיניו להערכת מוצר תוכנה (לדוגמא: קלות התקנה, יציבות, אסטטיות וכו'...). עבור כל משחק שהגישו כל הצוותים האחרים עליכם להעריך  את המשחק לפי כל אחד מהקריטריונים שבחרתם: הן הערכה מספרית (בסקלה של 1-גרוע עד 7-מעולה) והן משפט קצר או דוגמא הממחישים או מסבירים את ציונכם.

 להלן 4 הפרוייקטים (cntrl + click):

· MAD
· Heroes
· Risk
· Scrabble
הערות
· חוות הדעת שלכם לא ישפיעו על ציון הפרויקטים המבוקרים.
· אין צורך למלא משוב עבור המשחק של הצוות שלכם
· לצורך מילוי חוות הדעת מומלץ להיעזר בטבלה שבעמוד הבא.

· לאחר הגשת חוות הדעת, כל צוות יקבל את ריכוז המשוב הרלוונטי למשחק שאותו הוא מימש. 
· אחת ממטרות התרגיל היא להדגים לכם עד כמה שונה נקודת המבט של משתמשים חיצוניים מנקודת מבטם של המפתחים.
· זכרו! הלקוח (המשתמש) תמיד צודק!
את דו"ח המשוב שלכם יש להגיש עד השיעור הבא דרך אגף המטלות ב Virtual Tau
סיכום משוב משתמש
1. יש להחליף את הקריטריונים באדום בקריטריונים שאותם בחרתם.

2. הציון הוא מספרי בסקלה של 1-גרוע עד 7-מעולה
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